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1 TO BE - ELABORACAO DE DECLARACOES PARA DOADORES

TO BE - Elaboracao de Declaraces para
doadores
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Descrigao

Esse processo tem como escopo o redesenho do processo Elaboracdo de Declaragao para doadores,
desde a necessidade do doador em solicitar a Declaracgdo, até a disponibilizacdo da mesma pelo
Servico Social ao doador.
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Versao:
1.0
Autor:

Governo de Ronddnia | Superintendéncia Estadual de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo

1T.1TELABORACAO DE DECLARACOES PARA
DOADORES - TO BE

111 ELEMENTOS DO PROCESSO
1111 &, solicitar Declaracdo

Descricao

Onde: Servico Social
O que: Solicitar Declaragdo
Quando:

Como:
Tarefa 1: Solicitar verbalmente a Declaracdo (de folga ou isengdo de taxa).

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario que o doador solicite a declaragdo desejada para que o
Servico social receba essa solicitacéo.

11.1.2 &2, Receber solicitagdo

Descricdo

Onde: Servico Social

O que: Receber solicitagao

Quando:

Como:

Tarefa 1: Receber solicitagdo verbal do doador;
Tarefa 2: Solicitar documento com foto.

Observacao:
1- O Dador deve apresesentar um documento com foto (RG ou CNH) no ato da solicitagdo da
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Declaracao.

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario que o Assistente social receba a solicitagdo para posterior
verificagdo do registro do doador no sistema SIHRO.

1113 (B3, Verificar registro do doador

Descri¢ao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Verificar registro do doador
Quando:

Como:

Tarefa 1: Acessar o sistema SIHRO com login e senha;

Tarefa 2: Verificar a ficha do doador solicitante;

Observacoes:

1 - Para acessar essa ficha o Servico Social deve digitar o CPF do doador;

2 - Apds o acesso, o Servico Social conseguira visualizar as informag¢des do doador (o nUmero de
doacdes e datas das doacdes).

Tarefa 3: Selecionar o tipo de Declaracao solicitada pelo doador.

Observacéo:

1 - Hevera 2 opg¢des de Declaracdo nesta pagina (Declaracdo de Isengdo de taxa e Declar¢do para
folgas).

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario que o Servico Social verifique as informac¢des do doador
para posterior emissdo da Declaracdo solicitada.

1114 [Bl4. Selecionar Declaracdo

Descricao

Onde: Sistema SIHRO

O que: Selecionar Declaragao

Quando:

Como:

Tarefa 1: Selecionar a Declaracdo de folgas.
Observacodes:

1- Para doadores do sexo masculino, devera constar 4 doa¢Ses dentro do periodo de 12 meses ao ano;
2- Para doadores do sexo feminino, devera constar 3 doagdes dentro do periodo de 12 meses ao ano;
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3- Caso as doacdes registradas ndo alcancem o quantitativo, ndo podera ser emitida a Declaracéo, e
sera informado ao doador.

Ponto de Atencdo: Devera conter na Declaracdo as datas das doacGes e citar a Lei n® 3.922, de 17 de
Outubro de 2016 (conforme modelo abaixo).

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario que o Servigo Social selecione o tipo de Declaracdo
solicitada pelo Doador.

11.1.5 [Bl4. Selecionar Declaragao

Descricao

Onde: Sistema SIHRO

O que: Selecionar Declaracdo
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Quando:

Como:

Tarefa 1: Selecionar o tipo de Declaracdo (isen¢do de taxa para concursos) no sistema SIHRO.
Observagdo:

1 - Essa Declaracdo é emitida pelo Servico Social a partir do registro de “1” doacao.

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario que o Servigo Social selecione o tipo de Declaragdo
solicitada pelo Doador.

1.1.1.6 [B4. Gerar Declaracdo

Descricao
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Onde: Sistema SIHRO

O que: Gerar Declaragdo

Quando:

Como

Tarefa 1: Selecionar a opcdo gerar Declaracdo (ou emitir Declaracdo).

Observacéo:

1- Ao clicar em emitir Declaragdo (ou gerar Declaracdo), a Declaracdo solicitada sera emitida com os

dados do doador e as datas das Ultimas doacdes.

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario gerar a Declaracdo para posterior assinatura da mesma.

Anexo 1 ( Declaracao para isencao de taxa de concurso)
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Anexo 2 (Declaracdo para folgas de servidores)
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1117 5. Realizar assinatura

Descricao

Onde: Sistema SIHRO

O que: Realizar assinatura

Quando:

Como:

Tarefa 1: Assinar eletronicamente a Declaracdo gerada.

Observacao:
1- Ap0s a assinatura da Declaragdo, o documento podera ser impresso ou baixado em PDF.
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Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario que a Declaragdo seja assinada pelo Assistente Social ou
Socidlogo, para fins de autenticidade do documento.
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