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Descrigao

Esse processo tem como escopo o mapeamento de Retrovigilancia (Doador - Receptor), desde a

necessidade de iniciar uma investigacdo retrospectiva relacionada a rastreabilidade das bolsas de

doacdes anteriores de um doador que apresentou viragem de um marcador/soroconversao, até a
disponibilizacdo dos resultados através do sistema SIHRO.
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1T.1RETROVIGILANCIA - TO BE

111 ELEMENTOS DO PROCESSO
111 [&)1. Dar o aceite de notificagdo

Descricao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Dar aceite de notificagcdo recebida
Quando: Apds doador ser bloqueado na Sorologia

Como

Tarefa 1: Abrir o sistema SIHRO com login e senha;

Tarefa 2: Conferir as notificagdes dos doadores que foram bloqueados em testes sorolégicos;
Tarefa 3: Verificar resultado dos exames soroldgicos disponibilizados de doadores bloqueados;
Observacoes:

1 - Na realizagdo de testes soroldgicos onde o resultado e reagentes (positivo), o sistema
automaticamente bloqueia o doador, enviando relatorio com exame realizado e resultado para a
Retrovigilancia informando sobre o doador que testou positivo;

2 - A Sorologia enviara uma notificacdo para o Servigo Social com relatério com os nomes de
doadores que devem ser convocados para realizar Consulta Médica de 22 amostra;

Ponto de Atencdo: Havera um perfil para Retrovigilancia, devendo ser destinado a um responsavel
especifico para que tenha acesso, pois contera dados sigilosos.

Tarefa 3: Dar aceite no sistema de notificacdo recebida;

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario receber o relatério de doadores soropositivos, e dar
aceite informando o recebimento do relatério para Retrovigilancia.

PORTARIA N° 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016
Redefine o regulamento técnico de procedimentos hemoterapicos.

Art. 136. No caso do teste de confirmacdo do resultado inicial apontar resultado reagente (positivo ou
inconclusivo), o servico de hemoterapia verificara o destino de todos os componentes sanguineos
da(s) doacdo(des) anterior(es), adotando os seguintes procedimentos:

| - nos casos de soroconversdo com confirmacdo dos resultados iniciais reagentes (positivo ou
inconclusivo) para Anti-HIV, Anti-HCV, HBsAg ou Anti-HTLV I/Il, realizar-se-a a investigacdo de
retrovigilancia da Ultima doagdo com triagem soroldgica ndo reagente e todas as doagdes realizadas
até 6 (seis) meses antes desta;

Il - nos casos de soroconversdo com confirmacdo do resultado inicial reagente (positivo ou
inconclusivo) para Anti-HBc, realizar-se-a a investigacdo de retrovigilancia para a Ultima doacédo (mais
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recente) com triagem soroldgica ndo reagente, caso esta tenha ocorrido menos de 12 (doze) meses
antes da soroconversdo; e

Il - nos casos de soroconversdo para teste de deteccdo de acido nucleico (NAT) para HIV, HCV e/ou
HBV, com teste de triagem sorolégica nao reagente realizar-se-a a investigacdo de retrovigilancia da
Ultima doacdo com triagem laboratorial negativa e todas as doag¢des realizadas até 3 (trés) meses
antes desta.

§ 1° O teste de deteccdo de acido nucléico (NAT) do agente infeccioso que estiver sendo investigado
pode ser realizado na amostra da doagdo anterior a soroconversao, utilizando amostra da
plasmateca/soroteca ou da unidade de plasma armazenado.

§ 2° Na hipdtese do § 1°, o procedimento de retrovigilancia deve ser realizado, independentemente do
resultado obtido.

§ 3° Caso ainda haja algum componente sanguineo envolvido no procedimento de retrovigilancia
armazenado em qualquer servico de hemoterapia, realizar-se-a a devolugdo para o servico produtor
para as providéncias cabiveis.

11.1.2 [B]2. Consultar histérico de doacbes do doador

Descricao

Onde: Sistema SIHRO

O que: Consultar histérico de doa¢8es do doador

Quando: Apos receber notificagdo doador positivo

Como

Tarefa 1: Conferir informacgdes do exame do doador positivado;

Tarefa 2: Consultar histérico de doag¢des realizada pelo doador;
Obs.:

1- Através do codigo do doador que serd Unico, podera estar verificando doacbes e resultado de
exames anteriores;

Tarefa 3: Verificar histérico da bolsa;
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Obs.:

1- Através do sistema SIHRO podera estar emitindo relatério referente a bolsa, verificando o status
dela, os hemocomponentes processados, se a bolsa esta no estoque ou se foi distribuida.

Tarefa 4: Emitir relatério de bolsa positivada junto as informacdes e histérico do doador;

Obs.:

1- Ao emitir relatdrio constara se a bolsa se encontra em estoque, podendo estar no setor de
Processamento ou Agéncia Transfusional, Onde sera notificado o setor em que a bolsa se encontra,
para que mesma seja expurgada;

2 - Apds notificar a bolsa para expurgo, aguardar a notificacdo de que a bolsa foi expurgada;

3 - Caso seja verificado que a bolsa ja se encontra expurgada, sera notificado a Vigilancia em Saude
(Vigilancia Epidemioldgica Municipal e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) sobre doador que
testou positivo em exames sorolégicos, sendo informado se o doador foi localizado ou ndo;

4 - Caso a bolsa tenha sido distribuida e ndo esteja mais na Fhemeron, constara no sistema a

Requisicdo de Hemocomponentes para onde a bolsa foi distribuida, quem é o receptor da bolsa e se
ela foi transfundida ou néo.

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario consultar o histérico do doador para verificar se ha

doacdes realizadas anteriormente, ou se ha bolsa em estoque para que sejam expurgadas, sendo
necessario toda informacado para realizagdo da Retrovigilancia.

11.1.3 &3, Notificar hospital/clinica
Descricao
Onde: Sistema SIHRO
O que: Notificar hospital/clinica
Quando:

Como

29/05/2023



Tarefa 1: Emitir notificacdo informando ao hospital/clinica de que bolsa recebida para transfusao,
positivou em testes sorolégicos;

Observacoes:

1 - Sera emitido relatério contendo resultado de testes soroldgicos e codigo da bolsa;

2 - Através do sistema SIHRO poderé ser verificado o histérico de solicitacdo de hemocomponentes.
Tarefa 2: Aguardar ciéncia do recebimento das informacdes.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece pois é necessario que o hospital/clinica seja notificado sobre a bolsa que
apresentou resultado positivo, para estar realizando uma investigagdo junto ao receptor que recebeu a
bolsa de hemocomponentes do doador que soroconverteu.

Implementacao

Servico Web
1114 [BI3, Dar aceite de notificagdo de expurgo

Descricao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Dar aceite de notificagdo de expurgo
Quando: Apos envio de notificagdo pela responsavel da Retrovigilancia

Como
Tarefa 1: Abrir sistema SIHRO com login e senha;
Tarefa 2: Verificar notificacdes;

Observacoes:

1- A notificacdo sera enviada pelo responsavel da Retrovigilancia sobre bolsas que testaram positivos
na sorologia e devem ser expurgadas;

2 - A notificacdo poderé ser visualizada por qualquer pessoa (Técnico ou Responsavel do setor que
tenha acesso ao sistema) para expurgar a bolsa;

Tarefa 3: Dar aceite de que recebeu notificagdo de bolsa que deve ser expurgada;

Tarefa 4: Procurar bolsas de hemocomponentes no estoque;

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario confirmar o recebimento da notificagdo de bolsa que

deve ser expurgada.

11.1.5 By, Expurgar bolsa

Descricao
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Onde: Sistema SIHRO
O que: Expurgar bolsa
Quando: Apds pegar bolsa do estoque

Como

Tarefa 1: Acessar o sistema SIHRO com login e senha;

Tarefa 2: Abrir a aba de estoque de bolsas do setor da Agéncia Transfusional;
Tarefa 3: Selecionar o hemocomponente a ser expurgado no sistema SIHRO;

Observacéo:

1- Ao acessar o estoque de hemocomponentes, o técnico conseguira selecionar a bolsa a ser
expurgada;

Tarefa 4: Assinalar motivo de expurgo;

Tarefa 5: Clicar em expurgar bolsa.

Tarefa 6: Realizar a assinatura digital.

Ponto de Atencdo: Ao finalizar o expurgo da bolsa, e necessario retornar para o responsavel pela
retrovigilancia a informacado da bolsa sendo expurgada como foi solicitado.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario expurgar a bolsa e informar o responsavel pela
retrovigilancia apds notificar doador positivo nos testes sorolégicos, e registro do expurgo para fins de
rastreabilidade.

PORTARIA N° 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016

Redefine o regulamento técnico de procedimentos hemoterapicos.

Art. 137. Compete ao servico de hemoterapia:

Il - descartar as bolsas de componentes sanguineos que tenham resultado reagente em qualquer um

dos testes obrigatérios para infec¢es transmissiveis pelo sangue realizados na triagem laboratorial,
segundo os preceitos estabelecidos na legislagdo pertinente;

1116 #!Informagdes da bolsa
1117 [B]3. Dar aceite de notificagdo de expurgo

Descricao

Onde: Sistema SIHRO

O que: Dar aceite de notificagdo de expurgo
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Quando: Apds envio da notificagdo pelo responsavel da retrovigilancia

Como
Tarefa 1. Abrir sistema SIHRO com login e senha;
Tarefa 2: Verificar notificacdes;

Observacdes:

1- O responsavel da Retrovigilancia notificard o setor de bolsa que deve ser expurgada.

2 - A notificacdo podera ser visualizada por qualquer pessoa (Técnico ou Responsavel do setor que
tenha acesso ao sistema) para expurgar a bolsa;

Tarefa 3: Dar aceite de que recebeu notificagdo de bolsa que deve ser expurgada;

Tarefa 4: Procurar bolsas de hemocomponentes no estoque.

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario confirmar o recebimento da notificagdo de bolsa que
deve ser expurgada.

11.1.8 By, Expurgar bolsa

Descricao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Expurgar bolsa
Quando: Apds pegar bolsa do estoque

Como

Tarefa 1: Acessar o sistema SIHRO com login e senha;

Tarefa 2: Abrir a aba de estoque de bolsas do setor de Processamento;
Tarefa 3: Selecionar o hemocomponente a ser expurgado no sistema SIHRO;

Observacdes:

1- Ao acessar o estoque de hemocomponentes, o técnico conseguira selecionar a bolsa a ser
expurgada;

Tarefa 4: Assinalar motivo de expurgo;

Tarefa 5: Clicar em expurgar bolsa.

Tarefa 6: Realizar a assinatura digital.

Ponto de Atencdo: Ao finalizar o expurgo da bolsa, é necesséario retornar para o responsavel pela
retrovigilancia a informacado da bolsa sendo expurgada como foi solicitado.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario expurgar a bolsa que foi notificada para expurgo e logo
apos informar o responsavel pela retrovigilancia.
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PORTARIA N° 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016
Redefine o regulamento técnico de procedimentos hemoterapicos.

Art. 137. Compete ao servi¢co de hemoterapia:

Il - descartar as bolsas de componentes sanguineos que tenham resultado reagente em qualquer um
dos testes obrigatérios para infec¢cdes transmissiveis pelo sangue realizados na triagem laboratorial,
segundo os preceitos estabelecidos na legislagdo pertinente;

1119 *!Informacdes da bolsa
11110 "Znformacdes da bolsa
1111 [Bla, Notificar Vigilancia em Saude e finalizar Retrovigilancia

Descricao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Notificar vigilancia em satde
Quando: Apds o responsavel da Retrovigilancia obter todas as informagdes referente a bolsa

Como
Tarefa 1: Compilar as informacdes referente a Retrovigilancia e contatar a Vigilancia em Saude;

Observacdes:

1- O responsavel pela Retrovigilancia sera notificado pelo setor de Processamento e/ou Agéncia
Transfusional caso a bolsa do doador que estava no estoque foi expurgada.

2 - Os exames confirmados, ficam sob responsabilidade Unica do setor médico, excluir o doador
temporariamente ou definitivamente, dependendo da doenca, encaminha-lo a um servico de
referéncia, se necessario. Sera importante o envio da ficha de Investigacdo ao departamento médico
para avaliacdo e, se possivel conclusdo do caso retornando ao setor que o remete, para
posteriormente informar a Vigilancia em Saude (Vigilancia Epidemiolégica Municipal e Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria);

3 - O responsavel pela Retrovigilancia, ao notificar a Vigilancia em Saude, informara junto com as
demais informac6es do doador se ele foi localizado ou néo, repassando os dados que tem fornecido e
quantas vezes foi feita a tentativa;

4 - O repasse de informacbes da Retrovigilancia é realizado através do sistema NOTIVISA, utilizando
login gov.br.

Tarefa 2: Finalizar a Retrovigilancia apds envio contatar a Vigilancia em Saude.

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario repasse das informacdes referente a Retrovigilancia aos
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centros de especialidades (Vigilancia Epidemioldgica Municipal e Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéaria).

1.2 HOSPITAL/CLINICA

1.2.1 ELEMENTOS DO PROCESSO

1.2.1.1 =1, Receber notificagdo de Retrovigilancia

Descricdo

O que: Receber notificacdo de Retrovigilancia
Onde: Sistema SIHRO
Quando:

Como
Tarefa 1: Receber notificacdo de Retrovigilancia;

Tarefa 2: Conferir informacdes recebidas através do sistema;

Observacéo:

1- As informagdes recebidas sdo relacionadas a bolsa que foi transfundida pois doador atualmente
soroconverteu, onde e necessario que o hospital tome providéncias cabiveis em relacdo ao receptor.
Tarefa 3: Dar aceite de que recebeu informagdes.

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porgue é necessario dar aceite nas informagdes recebidas referente a bolsa
que foi distribuida para receptor e hospital solicitante.

Implementacdo

Servico Web
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