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1 TO BE - PROCEDIMENTO DE HEMACIAS LAVADAS
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1.1PROCESSAR HEMACIAS LAVADAS

11,1 ELEMENTOS DO PROCESSO

1.1.1. &), Requisitar procedimento especial

Descricao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Requisitar procedimento especial
Quando:

Como:
Tarefa 1: Solicitar via sistema o procedimento de concentrado de hemécias lavadas;

Observacoes:

1- A Agéncia Transfusional deverd encaminhar a Requisicdo Médica e o Protocolo de Solicitagdo de
Hemécias Lavadas via sistema SIHRO ao Processamento;

2-A Requisicdo Médica contém os dados do paciente e nome do hospital de origem;

3-O Protocolo de Solicitagdo de Hemacias Lavadas ja vem preenchido com o hematécrito inicial da
bolsa de hemocomponente (preenchido pelo Controle de Qualidade).

Tarefa 2: Entregar a bolsa de concentrado de hemécias ao processamento;

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario entregar a bolsa de concentrado de hemécias

acompanhado dos documentos correspondentes necessarios, para solicitar o procedimento de
hemacias lavadas.

1112 ©INova bolsa de concentrado de hemécias
1113 (B2, Receber solicitagdo do procedimento

Descricdo

Onde: Sistema SIHRO

O que: Receber solicitagdo do procedimento
Quando:

Como:

Tarefa 1: Acessar o sistema SIHRO com login e senha;
Tarefa 2: Verificar as solicitagdes de hemocomponentes pendentes;
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Observagdo:

1- O sistema SIHRO devera emitir alerta para solicitacdes recebidas
Tarefa 3: Analisar se todos os documentos necessarios para realizar o procedimento estdo corretos;

Tarefa 4: Verificar se a bolsa corresponde ao procedimento que foi solicitado;
Observacéo:

1- A Agéncia Transfusional fornece a bolsa especifica de concentrado de hemacias para a realizagao
do procedimento especial (compativel com o receptor);

Tarefa 5: Confirmar no sistema SIHRO o recebimento da bolsa disponibilizada pela Agéncia
Transfusional;

Tarefa 6: Verificar a origem da bolsa de concentrado de hemacias ( se ela consta no estoque da
Processamento ou se ela consta no estoque da Agéncia Transfusional).

Ponto de atenc¢do: A Agéncia Transfusional deverd informar a origem da bolsa envida para realizacdo
do procedimento.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario receber a solicitacdo do procedimento de hemacias
lavadas via sistema SIHRO, analisar os documentos recebidos e bolsa de concentrado de hemécias
correspondentes a requisi¢ao.

PORTARIA N° 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016

11.1.4 Art. 169. As solicitagOes para transfusdo de sangue ou componentes serdo feitas
exclusivamente por médicos, em formulario de requisicao especifico que contenha
informacgdes suficientes para a correta identificacdo do receptor.

§ 1° Devem constar no formulario de que trata o "caput”, no minimo, os seguintes
dados:

| - nome completo do paciente sem abreviaturas;

Il - data de nascimento;

Il - sexo;

IV - idade;

V - nimero do prontudrio ou registro do paciente;

VI - nimero do leito (no caso de paciente internado);

VIl - diagnéstico;

VIII - componente sanguineo solicitado (com o respectivo volume ou quantidade);
IX - modalidade da transfusao;

X - resultados laboratoriais que justifiquem a indicacdo do componente sanguineo;
Xl - data;

XII - dados do médico solicitante (nome completo, assinatura e nimero do CRM);
Xl - peso do paciente (quando indicado); e

XIV - antecedentes transfusionais, gestacionais e de rea¢des a transfusdo quando
relatados pelo paciente.
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§ 2° Nao serdo aceitas pelo servico de hemoterapia requisi¢des de transfusdo fora dos
padrdes descritos no § 1°, incompletas, ilegiveis ou rasuradas.

§ 3° Em situagdo clinicamente justificavel, a requisi¢do de transfusdo podera ser aceita
conforme protocolo estabelecido pelo servico de hemoterapia, ndo eximida a
necessidade de coletar as informacgdes previstas no § 1° na sequéncia do evento
transfusional.

§ 4° As instituicdes de assisténcia a salde e os servicos de hemoterapia que
disponham de tecnologia para emissdo de prontuério eletronico poderdo estabelecer
rotinas para prescrigdo eletrOnica de componentes sangufneos.S. Retornar bolsa

Descricao

Onde: Sistema SIHRO

O que: Retornar bolsa para o estoque do Processamento
Quando:

Como:

Tarefa 1: Acessar o médulo distribuicdo no sistema SIHRO com login e senha;
Tarefa 2: Selecionar a opgao retornar bolsa;

Tarefa 3: Realizar leitura do cddigo de barras da bolsa;

Tarefa 4: Selecionar o Processamento como destino da bolsa;
Tarefa 5: Apertar Ok para retornar a bolsa de hemocomponente.
Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario retornar a bolsa de hemocomponente para o estoque do
Processamento dar inicio ao procedimento de lavagem da bolsa.

1115 @iniciar procedimento
1116 @iniciar procedimento
11.1.7 (813, Iniciar procedimento no sistema

Descricao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Iniciar procedimento no sistema
Quando:

Como:
Tarefa 1: Acessar o sistema SIHRO com login e senha;
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Tarefa 2: Abrir aba de procedimentos especiais e selecionar a opcdo processar hemécias lavadas;
Tarefa 3: Realizar leitura de cédigo de barras da bolsa de concentrado de hemacias lavadas;

Ponto de atencdo: Apds a realizacdo da leitura do coddigo de barras da bolsa, o sistema devera
informar a quantidade de dias da coleta da bolsa, pois é recomendado a utilizacao de bolsas com até
10 dias de coleta.

Tarefa 4: Selecionar a centrifuga e o extrator a ser utilizado;

Tarefa 5: Preencher o campo responsavel pelo procedimento;

Tarefa 6: Apertar iniciar procedimento.

Observacéo:

1- Apds iniciar o procedimento, o técnico responsavel pelo procedimento devera salvar o horério
inicial, pois o prazo de validade é calculado a partir da abertura da bolsa e o periodo de uso é de 24
horas das hemacias lavadas.

2- A bolsa ficard com o status "Em procedimento”.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario realizar a leitura do cddigo de barras da bolsa de
concentrado de hemacias para dar inicio ao procedimento no sistema SIHRO.

11.1.8 =/ avagem

11.1.9 @4. Adicionar Cloreto de Sédio na bolsa

Descricdo

Onde: Processamento

O que: Adicionar cloreto de sédio na bolsa de concentrado de hemacias

Quando:

Como:

Tarefa 1: Preparar a solucdo isotonica de cloreto de sédio estéril em quantidade suficiente (1 a 3 litros);
Tarefa 2: Conectar a solugéo isotdnica de cloreto de sédio estéril com a bolsa de concentrado de
heméacias;

Tarefa 3: Transferir a solucdo isotonica de cloreto de sddio para a bolsa de concentrado de hemécias.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario conectar a solucdo isotonica a bolsa de concentrando de
hemacias para dar inicio ao procedimento de hemacias lavadas.

PORTARIA N° 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016
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Art. 89. Os concentrados de hemacias lavados sdo obtidos apds lavagens com solucdo compativel
estéril em quantidade suficiente (1 a 3 litros), de modo que sua quantidade final de proteinas totais
seja inferior a 500 mg/unidade, devendo a temperatura de armazenamento ser de 4 + 20C.

§ 1° A indicagdo dos componentes de que trata o "caput" esta relacionada com a profilaxia de rea¢ées
alérgicas ou com a utilizacdo em pacientes deficientes de proteinas especificas, a exemplo de
deficientes de IgA.

§ 2° Em fun¢do do método utilizado, o produto de que trata o "caput" pode conter quantidades
variaveis dos leucdcitos e plaquetas originalmente presentes na unidade, porém nao é indicado para
evitar aloimunizagdo contra antigenos leucoplaquetérios.

§ 3° A validade dos componentes de que trata o "caput" é de 24 (vinte quatro) horas depois de sua
obtencao.

11110 [Es. Centrifugar bolsa de concentrado de hemécias

Descrigdo

Onde: Processamento

O que: Centrifugar bolsa de concentrado de hemacias
Quando:

Como:

Tarefa 1: Pesar a bolsa de concentrado de hemacias para equilibrar os pesos de todas as cacapas
dentro da centrifuga;

Tarefa 2: Organizar a bolsa de concentrado de hemécias, colocando sempre em nimeros pares para
equilibrar os pesos dentro da centrifuga;

Tarefa 3: Configurar a centrifuga conforme o procedimento de hemacias lavadas;

Tarefa 4: Retirar a bolsa centrifugada do equipamento.

Observacao:
1- Caso a bolsa seja danificada durante o processo de centrifugacdo, a mesma sera expurgada.

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario centrifugar a bolsa de concentrado de hemacias para

separacao do sobrenadante plasma para posterior extragdo.

Implementagdo
Servico Web
1111 Bls. extrair plasma sobrenadante

Descricao
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Onde: Processamento

O que: Extrair plasma sobrenadante manualmente

Quando: Apds a centrifugacgao da bolsa de concentrado de hemacias

Como:

Tarefa 1: Colocar a bolsa centrifugada no extrator manual;

Tarefa 2: Realizar a separacdo do sobrenadante (plasma) no extrator;

Ponto de atencdo: Para que sejam removidos a maior parte do plasma da bolsa de concentrado de
hemacias, € necessario que o processo de extracdo seja repetido 3 vezes, ou seja, apds a 1° extracdo,
serd acrescido novamente o cloreto de sddio na bolsa, e ird retornar para a centrifugacdo e posterior
extracao, sucessivamente.

Tarefa 3: Homogeneizar a bolsa manualmente ao final da 3° lavagem;

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario extrair o sobrenadante(plasma) da bolsa de concentrado
de hemacias para remover a maior quantidade possivel de plasma originalmente presentes na bolsa.

11112 [Bl7. Solicitar analise do procedimento

Descricao

Onde: Sistema SIHRO

O que: Solicitar analise do procedimento

Quando: Apds a extracdo do plasma sobrenadante

Como:

Tarefa 1: Retirar cerca de 7 cm de segmento da mangueira de silicone da bolsa;

Tarefa 2: Encaminhar o segmento juntamente com o Protocolo de Solicitacdo de Anélise de Hemécias
Lavadas para o Controle de Qualidade;

Observacéo:

1- O segmento contém amostra de bolsa de hemocomponente que foi lavada;

2- O Protocolo de Solicitacdo de Andlise de Hemacias Lavadas serd encaminhado via sistema SIHRO
para o Controle de Qualidade, para que o mesmo preencha com as informac¢des pertinentes ao

procedimento;

3- O sistema SIHRO devera emitir alerta para solicitagdes pendentes para o Controle de Qualidade.
Tarefa 3: Aguardar analise do segmento.

Por que essa atividade acontece?
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Essa atividade acontece porque é necessario retirar 7 cm do segmento da mangueira de silicone da
bolsa e envia-lo ao Controle de Qualidade para determinacdo do hematocrito.

PORTARIA N° 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016
Art. 128. Sera realizado, ainda, o controle de qualidade das técnicas empregadas, utilizando-se

sistematicamente e durante o procedimento técnico, controles negativos e positivos para confirmar os
resultados obtidos.

11113 [Bls. Expurgar bolsa

Descricdo

Onde: Sistema SIHRO

O que: Expurgar bolsa no sistema SIHRO

Quando: Apds a ruptura da bolsa no procedimento de centrifugacdo

Como:

Tarefa 1: Selecionar no sistema a bolsa que foi danificada (bolsa estard com o status de em
procedimento);

Tarefa 2: Acessar a opgdo expurgar bolsa;

Tarefa 3: Selecionar o motivo do expurgo;

Tarefa 4: Pegar a bolsa e descartar no lixo especifico;

Tarefa 5: Enviar solicitagdo de nova bolsa de concentrado de hemacias para a Agéncia Transfusional.
Observacéo:

1- A solicitagdo devera conter a justificativa do pedido de nova bolsa.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario registrar no sistema SIHRO o motivo do descarte da bolsa

que foi danificada durante o processo de centrifugacdo e posterior solicitagdo de nova bolsa a Agéncia
Transfusional.

11114 ."':3Nova bolsa de concentrado de hemacias
11.1.15 .:7:3Adicionar cloreto de sddio

11.1.16 8. Definir o volume de cloreto de sédio
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Descrigao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Definir o volume de cloreto de sédio
Quando:

Como:
Tarefa 1: Selecionar no sistema a bolsa que esta sendo realizado o procedimento de hemacias lavadas;

Tarefa 2: Escolher a opcéo definir o volume de cloreto de sédio;
Tarefa 3: Preencher as informacdes solicitadas:
- Hematécrito encontrado (%)

- Peso da bolsa na ultima pesagem
Tarefa 4: Apertar OK para realizar o calculo;

Obs.: O sistema devera realizar o calculo automaticamente.
Tarefa 5: Acrescentar o resultado acima de cloreto de sddio na bolsa de hemacias lavadas;

Por que essa atividade acontece?
Essa atividade acontece porque é necessario definir o volume de cloreto de sédio (NaCl) a ser inserido

na bolsa de hemocomponente, a fim de repor o plasma retirado no processo de lavagem e posterior
encaminhamento de amostra para o Controle de Qualidade.

11117 Bo. solicitar avaliagdo do procedimento

Descrigao

Onde: Sistema SIHRO

O que: Retirar amostra da bolsa de concentrado de hemacia lavada
Quando:

Como:

Tarefa 1: Pegar uma bolsa de transferéncia;

Tarefa 2: Transferir 20 ml do concentrado de hemacia lavada (CHL) para a bolsa de transferéncia;

Tarefa 3: Encaminhar a bolsa de transferéncia juntamente com o Protocolo de Solicitacdo de Hemécias
Lavadas para o Controle de Qualidade;

Observacéo:
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1- O Protocolo de Solicitacdo de Analise de Hemécias Lavadas sera encaminhado via sistema SIHRO
para o Controle de Qualidade, para que o mesmo preencha as informacdes pertinentes ao
procedimento.

2- O sistema SIHRO devera emitir alerta para solicitacdes pendentes para o Controle de Qualidades.
Tarefa 4: Aguardar aprovacao do Controle de Qualidade.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario retirar 20 ml do concentrado de hemécia lavada (CHL) e
posterior encaminhamento de amostra para o Controle de Qualidade para aprovacao do
procedimento realizado.

11118 [Bl0. Analisar resposta

Descricao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Analisar Protocolo recebido
Quando:

Como:
Tarefa 1: Analisar se a bolsa de hemacias lavadas estd em conformidade, de acordo com as
informacdes recebido pelo Controle de Qualidade.

Tarefa 2: Pesar a bolsa e anotar o peso final no sistema;

Observacoes:

1-Se a bolsa estiver em conformidade devera ser rotulada, se ndo estiver em conformidade devera
passar por um novo procedimento de lavagem das hemacias ou adicionar cloreto de sédio. O novo
procedimento ird depender das informacdes fornecidas pelo Controle de Qualidade.

2- Se a bolsa de concentrado de hemacias lavadas ndo estiver em confomidade, porém é necessario a
utilizacdo, a Coordenadora Técnica responsavel devera dar ciéncia no sistema, autorizando o uso do
hemocomponente.

Tarefa 3: Apertar finalizar procedimento de hemacias lavadas.

Observacoes:

1-O sistema SIHRO devera salvar o horério de inicio e término do procedimento de hemacias lavadas.
2- Ao apertar finalizacdo do procedimento , o sistema devera emitir uma mensagem na tela inicial,
perguntando se o técnico responsavel deseja cadastrar o novo hemocomponente, sendo direcionado
automaticamente para cadastro de procedimento especial, se necessario.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario analisar se o procedimento de hemacias lavadas esta em
conformidade para posterior cadastro do novo hemocomponente.
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PORTARIA N° 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016
ANEXO VI

Concentrado de hemacias lavadas

Analises Valores esperados
Teor de hemoglobina maior que 40g/unidade
Hematocrito 50 a 75%

Grau de hemolise

menor que 0,8% da massa eritrocitaria

Recuperacao

maior que 80% da massa eritrocitaria

Proteina residual

menor que 0,5g/unidade

Microbioldgica

Negativa

OBS.: em todas as unidades produzidas deve ser testado o teor residual de proteina, os demais
parametros devem ser testados em 1% da producdo ou 10 unidades por més (o que for maior).

11.1.19 11. Cadastrar bolsa de hemacias lavadas

Descricao

Onde: Sistema SIHRO
O que: Cadastrar bolsa de hemacias lavadas
Quando:

Como:

Tarefa 1: Digitar o cédigo do novo hemocomponente de hemacias lavadas;

Observacéo:

1- O sistema devera carregar automaticamente as informacées da validade, peso da bolsa e o técnico

résponsavel pelo procedimento.
Tarefa 2: Preencher as informacdes solicitadas;

-Data do procedimento
-NUmero da bolsa

-Nome do hemocomponente
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-Tipagem da bolsa

-Nome do responsavel pelo procedimento
-Volume inicial e final da bolsa

-Quial centrifuga foi utilizada

-Lote do soro fisiologico

-Validade do hemocomponente
Tarefa 3: Apertar ok para confirmar as informacdes;

Observacdes

1- Ao confirmar as informacdes, o sistema ird gerar automaticamente uma nova etiqueta para
rotulagem do hemocomponente modificado.

2- Sistema SIHRO devera dar baixa automaticamente no estoque das bolsas que foram modificadas.
3- O sistema SIHRO ird manter as informag¢des do procedimentos especiais realizados;

4- Caso a bolsa tenha sido fracionada, o sistema SIHRO devera gerir as informacgdes do fracionamento
(novo peso da bolsa por exemplo).

Tarefa 4: Etiquetar a bolsa de concentrado de hemécias lavadas.

Ponto de atencdo: O sistema SIHRO deveré dar baixa nas bolsas modificadas (Exemplo: a bolsa de
concentrado de hemacias (bolsa méde) foi modificada para bolsa de concentrado de hemécias lavadas,
ou seja, a bolsa mae ndo ird constar no estoque da Fhemeron, porém o sistema deverd manter a
rastreabilidade dos procedimentos realizados.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario cadastrar o procedimento especial no sistema, e rotular a
bolsa de hemocomponente com a nova etiqueta.

11120 B2, Disponibilizar bolsa no sistema

Descricdo

Onde: Sistema SIHRO
O que: Disponibilizar bolsa no sistema

Quando:
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Como:
Tarefa 1: Acessar o médulo Distribuicdo com login e senha;

Tarefa 2: Selecionar a opc¢éo distribuicdo "ird abrir a pagina de distribuicdo de unidades para Agéncia
Transfusional/Hospitais";

Tarefa 3: Preencher as informaces solicitadas

-Destino da bolsa

-Nome do paciente e idade

-Nome do hospital solicitante

Tarefa 4: Preencher as informac8es da bolsa que foi retirado o fracionamento (bolsa mae);
Tarefa 5: Apertar Ok para salvar as informacdes.

Ponto de atencdo: Apds salvar as informagdes, o sistema SIHRO ird enviar uma mensagem para o
destinatario (alerta de bolsa disponivel), solicitando o aceite no sistema. As informac¢des do
procedimento de fracionamento deverdo ser disponibilizadas para o destinatario.

Tarefa 5: Pegar as bolsas correspondentes a distribuicdo e disponibilizar ao solicitante correspondente
(bolsa mae e bolsa filha)

Ponto de atencdo: O responsavel pelo recebimento ird conferir as bolsas, caso haja alguma
inconformidade, devera preencher o campo de observacdes disponivel no sistema SIRHO. Apds a
conferéncia das bolsas, o responsavel pelo recebimento devera dar o aceite no sistema (preencher
data, hora e assinatura).

Observacoes:

1- Apds a distibuicdo das bolsas, o sistema SIHRO devera dar baixa automaticamente no estoque da
Fhemeron.

2- O sistema SIHRO devera manter as informacdées de rastreabilidade das bolsa distribuidas

3- A bolsa disponibilizada devera ficar com o status de aguardando assinatura do destinatario
(recebimento).

4- O Hemocentro Coordenador recebera uma mensagem notificando o aceite do recebimento no
sistema SIHRO.

Por que essa atividade acontece?

Essa atividade acontece porque é necessario distribuir a bolsa de hemocomponente no sistema SIHRO
e disponibiliza-la ao setor solicitante.

11121 "Flavagem

11.1.22 *!Adicionar cloreto de sédio
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