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DEFINIR
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Visão ampla sobre processo 
da demanda, requisitos e 
condições para avanço

Esclarecer dúvidas

PRIMEIRO CONTATO



Apresentar o Briefing com o 
cenário

Reforçar um mútuo 
comprometimento

PROPOSTA DE PROJETO

BRIEFING



Garantir a melhor solução

Identificar a importância 
estratégica para o melhor 

investimento

ANÁLISE DE NEGÓCIO



Diminuir a taxa de projetos 
paralisados ou abandonados

Alinhar estratégia da EpR 
com estratégia do Governo 

do Estado

PRIORIZAÇÃO DE DEMANDA

PRIORIDADE
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REFINAR

ELABORAÇÃO DO PROJETO

OTIMIZAÇÃO DE PROCESSO

NÍVEL 2

REFINAR



Entender projeto e objetivo

Visão macro dos processos 
do projeto

Definir e distribuir 
responsabilidades

ELABORAÇÃO DO PROJETO

O quê

Quando

Quanto

Por quê Quem

Como



Atender missão da EpR

Analisar status quo

Questionar

Repensar fluxos

Realizar mudanças

OTIMIZAÇÃO DE PROCESSO
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Alinhar o Time de 
Desenvolvimento e o Cliente

MVP

Usuário e sua Jornada

Design Thinking

Produto Certo

IDEAÇÃO DO PRODUTO



DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO

Desenvolver e fornecer o 
produto e/ou serviço



Proporcionar boa 
experiência ao usuário

Sustentabilidade e 
continuidade do 

atendimento

PLANEJAMENTO DOS SERVIÇOS
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LANÇAMENTO DO PRODUTO

Registrar marcos de 
grandes entregas

Alcançar todo seu público 
alvo e instruir a sua 

utilização



REGISTRO DO PRODUTO

®
Resguardar o Estado 

quanto a sua produção

Atrair investimentos ao 
Estado 

Pontuar em Rankings
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